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洪美仁 
台灣大學公共事務研究所助理教授 

10617 臺北市羅斯福路四段一號 

02-33668304 

meijhung@ntu.edu.tw 

 

專長領域 

官僚行為、協力治理、公民參與、電子化政府 

 

學歷 

2009 年美利堅大學 (American University)公共事務學院博士 

          (第一主修 公共行政  第二主修  公共政策) 

2001 年台灣大學政治學研究所公共行政組畢業 

1998 年台灣大學政治學系公共行政組畢業 

 

工作經歷 

台灣大學政治學系/公共事務研究所專任助理教授 101學年度迄今 

淡江大學公共行政系專任助理教授 98-100學年度 

 

開授課程 

行政學、官僚行為、比較行政、公共組織與非營利組織、公共管理、研究方法、資訊社會與電

子治理 

 

學術著作 

期刊文章: 

1. Helen K. Liu, Mei Jen Hung, Daniel Saggau, Keith L.H. Tse.(2019). Strengthening Urban 

Community Governance Though Geographical Information Systems and Participation: An 

Evaluation of My Google Map and Service Coordination. Australian Journal of Social Issues. 

(accepted)  

2. Mei Jen Hung, and Wan-Hua Hsieh. (2019). Examining the Perception and Use of Open 

Crime Data from a Citizen Perspective .Chinese Public Administration Review 10 (1): 46-59. 

3. 洪美仁、吳鴻恩 (2019)。政府與民間協力之分析：以臺北市親密關 係暴力防治業務委外

為例。文官制度季刊，11:3, 105-138。 
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4. 洪美仁、藍景彥 (2017)。政府管制任務民營化之代理人問題分析 -以有機農產品驗證制度

運作為例。 政治科學論叢，74 期, 111-148。 

5. 洪美仁、黃建實 (2016)。反官僚現象-以公務人員相關之頭版新聞報導維分析素材。臺灣

民主季刊，13(3) : 45-92。 

6. Mei Jen Hung. (2012). Building Citizen-centered E-government in Taiwan: Problems and 

Prospects, Australian Journal of Public Administration 71(2): 246-255. 

7. David H. Rosenbloom and Mei Jen Hung. (2009). Administrative Law and Culture for the U.S. 

Collaborative Governance State, Journal of Dispute Resolution, Volume 2009, Number 2, 

327-342. 

 

 

會議論文: 

1. Why Don’t You Believe It? The Credibility of Information on Government Performance. 

(with Chien-shih Huang, and Mao Wang). Public Management Research Conference, 2020, 

Haiwaii, U.S.A. (upcoming)  

2. Employees’ Support for Government Reorganization in Different Organizational Context. 

Cross-strait and Hong Kong, Macau Public Governance Forum, October, 2019, Beijing. 

3. Police Officers’ Emotional Labor in Mass Movements: A Case Study of the Sunflower 

Movement in Taiwan. (with Wan-Ju, Hung) Public Management Research Conference, May, 

2018, Singapore.  

4. Taiwan’s E-government and Beyond. Tsukuba Global Science Week. September, 2017, 

Tsukuba, Japan. 

5. Reducing Internal Red Tape: Taiwanese Governments’ Experiences and Lessons, 2015 the 

Greater China Australia Dialogue, November 14-16, 2015, Graduate Institute of Public Affairs, 

National Taiwan University. 

6. Democratic Values of Public Sector Employees, the Third Cross Strait Public Governance 

Forum, Oct 23-25, 2015, Beijing, Renmin University of China. 
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7. How do business interact with the government? Perspectives from business leaders in 

Taiwan, the Second Cross Strait Public Governance Forum, Oct 31 – Nov 1,2014, City 

University of Hong Kong. 

8. The Use of Information and Communication Technologies in Oversight of Bureaucracy by 

Legislators in Taiwan, 2014 American Political Science Annual Conference, August,2014, 

Washington, D.C. (with Chen-Shih Huang as the first author) 

9. 公務員頭版新聞之內容分析，2014年台灣公共事務系所聯合會年會，台北，淡江大學。 

10. 民眾的媒體經驗與施政滿意度，2013年台灣公共事務系所聯合會年會，南投，暨南大學。

(第一作者，第二作者李仲彬，第三作者陳敦源) 

11. More than Moving Services Online - Strategies and Barriers to Build Citizen-centric 

E-government Services at China-Australia Dialogue Workshop, 15-17 June, 2011 in Sun Yat-sen 

University, China. 

12. Establishing Networks to Achieve Environmental Justice: Examining State Governments Efforts 

and their Potential Impacts presented at the 2008 American Society for Public Administration 

Annual Conference 

13. Historical Contexts, Citizen Participation and Bureaucrats' Involvement Efforts to Address 

Environmental Justice at the 2009 American Society for Public Administration Annual 

Conference  

 

專書論文: 

The Development of Public Engagement in Taiwan, chapter 9, Policy Analysis in Taiwan, edited by 

Yu-Ying Kuo, Policy Press Book Series, 2015 年出版 ISBN 9781447308300 

 

書評: 

官僚反抗行為之研究--多元倫理的困境及組織管理的挑戰：評蘿蕬瑪莉．奧利瑞著違抗的倫

理：管理游擊隊政府，臺灣民主季刊 2009年 6卷 4期，頁 265-271。 
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研究計畫 

1. 台北市政府行政組織規模結構與人力配置變化之研究(107-2410-H-002-159-)計畫主持人 

2. 組織正式化與繁文縟節 – 以台北市政府核心業務的標準作業程序(SOP)為研究對象

(106-2410-H-002-117-)計畫主持人 

3. 繁文縟節之初探性研究– 以台北市政府公文流程簡化改革為例(105-2410-H-002-021-)計

畫主持人 

4. 食品安全管理制度系列研究（四）：食品認驗證制度實務運作之檢討，台大公共政策與法律

中心，計畫主持人。 

5. 反官僚言論之趨勢與影響之研究(NSC 102-2410-H-002-116-)計畫主持人 

6. 地方治理機制設計與鞏固-跨部門協力治理模式轉型之研究-以政府與半導體業的夥伴關係

為例 (國科會 100-2410-H-032-051-) 計畫主持人 

7. 電子治理與組織改造: 供給端與需求端的調適整合 (行政院研考會 RDEC-MIS-100-007 )協

同主持人 

 

學術活動 

Country expert, Quality of Government Survey, University of Gothenburg 

Reviewer, Australian Journal of Social Issues 

Reviewer, Journal of Asian and African Studies 

Reviewer, Journal of Comparative Policy Analysis 

Reviewer, 台灣民主季刊 

Reviewer, 行政暨政策學報 

Reviewer, 東吳政治學報 

 

校外服務 

臺北市政府研究發展考核委員會委員 2016-2018 

臺北市政府市政顧問 2019 

考試院研究發展委員會委員 2020 

 


