
103學年度臺灣大學公共事務研究所甄試入學考試 

 

【注意事項】 

答案卷上的號碼為您的准考證號碼，如有錯誤，請於十分鐘內向監試人員要求

更換答案卷。 

答案卷請勿書寫姓名。 

試題請隨答案卷一併交回，否則倒扣十分。 

筆試科目：行政學 

考試日期：102年 10月 12日 

考試時間：10：00-11：40 

【每題 25分】 

 

一、在公部門中，績效評估是一項很重要的管理工具。請分別說明績效評

估對於(一)公務人力資源管理、以及對於(二)財政管理的意義與實際影

響。 

 

二、何謂「權威」（authority）？巴納德( Chester Barnard)與韋伯(Max Weber)

對於權威的來源有何不同主張？其主張對於行政管理有何重要啟示？ 

 

三、請列點敘述我國三十年來民主政治轉型過程中，主要的行政改革項

目，並從行政學的相關文獻角度具體評述，這些行政改革項目的主要

意義和成果。 

 

四、請從政府提供人民最佳服務的角度，分類分析應該採取何種評鑑標準

來衡量「政府的效率和效能」。比方說：國家競爭力、國民所得、國民

幸福感，或其他，以及主要的理由。 

 

 

試題請隨卷繳回 


